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Tο Κέντρο Επιμόρφωσης και Δια Βίου Μάθησης του Πανεπιστήμιου
Μακεδονίας, διοργανώνει Πρόγραμμα Επιμόρφωσης, με τίτλο
«Οικονομικά, Πολιτικές και Διοίκηση της Υγείας» διάρκειας 24 ωρών το
οποίο θα πραγματοποιηθεί εξ αποστάσεως με την μέθοδο της
σύγχρονης  τηλεκπαίδευσης

Διάρκεια: 24 ώρες/Επτά (7) διαδικτυακές διαλέξεις, Σάββατα και
Κυριακές,11:00-14:30 

Κόστος:  250 Ευρώ

Υλοποίηση: Eξ αποστάσεως σύγχρονη τηλεκπαίδευση
Πιστοποιητικό: Χορηγείται από το Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ. του Πανεπιστημίου
Μακεδονίας 

Επιστημονικά Υπεύθυνος:  Δαβίλλας Απόστολος, Επίκουρος Καθηγητής
- Τμήμα Οικονομικών Επιστημών, Πανεπιστήμιο Μακεδονίας 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

https://www.uom.gr/eco
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Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα απευθύνεται σε Στελέχη (και υποψήφια
στελέχη) δημόσιου και ιδιωτικού τομέα στο χώρο της υγείας. 

ΣΕ ΠΟΙΟΥΣ ΑΠΕΥΘΥΝΕΤΑΙ

ΣΚΟΠΟΣ 
Ο σκοπός του Προγράμματος «Οικονομικά, Πολιτικές και Διοίκηση της
Υγείας» είναι η επιμόρφωση των σπουδαστών με τη χρήση ασύγχρονης
εκπαίδευσης σε αντικείμενα που αφορούν στα οικονομικά της υγείας, τις
πολιτικές και τη διοίκηση της υγείας.

 Συγκεκριμένα ο σπουδαστής θα αποκτήσει γνώσεις σχετικά με τον τρόπο με
τον οποίο τα κόστη και τα οφέλη επιδρούν στις αποφάσεις στο σύστημα
υγείας, τις επιλογές σχετικά με την παραγωγή και τη διανομή της φροντίδας
υγείας και τις μεθόδους και μηχανισμούς σχετικά με τη λήψη αποφάσεων
που αφορούν στις πολιτικές της υγείας. Επίσης θα καλυφθούν θέματα που
σχετίζονται με την διοίκηση των οργανισμών, το μάρκετινγκ, και τη διοίκηση
της καινοτομίας στον κλάδο της υγείας. Με το προσφερόμενο πρόγραμμα
μπορούν να εμπλουτιστούν και να επικαιροποιηθούν οι γνώσεις των
σπουδαστών σύμφωνα με τις ανάγκες της σύγχρονης αγοράς στο χώρο της
υγείας.

 Το πρόγραμμα αποσκοπεί στην βελτίωση της θέσης του σπουδαστή στην
αγορά εργασίας, την διάχυση της επιστημονικής γνώσης σε θέματα που
αφορούν τα οικονομικά της υγείας, τις πολιτικές και τη διοίκηση της υγείας
και (κατά συνέπεια) στην συστηματική και αποτελεσματική διαχείριση των
μονάδων υγείας και επιχειρήσεων στο χώρο της υγείας
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ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ

η  κατανόηση  βασικών  αρχών  της  οικονομικής  επιστήμης .

η  κατανόηση  του  μηχανισμού  λήψης  αποφάσεων  σε  καθεστώς
περιορισμένων  πόρων  στην  περίπτωση  του  κλάδου  της  υγείας .

η  εκλαϊκευμένη  και  λεπτομερής  περιγραφή  των
μεθοδολογικών  εργαλείων  που  χρησιμοποιούνται  στην
οικονομική  ανάλυση  με  σκοπό  την  λήψη  αποφάσεων  στον
κλάδο  της  υγείας .

η  περιγραφή  θεμάτων  κοινωνικής  δικαιοσύνης  στην
χρηματοδότηση  της  οικονομικής  περίθαλψης ,  ανισοτήτων
στην  κατάσταση  υγείας  των  ατόμων  και  οι  σχετικοί
γενεσιουργοί  παράγοντες  (στην  περίπτωση  συστημάτων
δωρεάν  παροχής  υπηρεσιών  υγείας  και  μη) .

η  κατανόηση  των  βασικών  αρχών  και  πρακτικών  στη  Διοίκηση
των  Οργανισμών  υγείας .

η  κατανόηση  των  βασικών  εννοιών  του  Μάρκετινγκ  ως  μιας
ολιστικής  διαδικασίας  που  οδηγεί  το  όραμα ,  την  αποστολή  και
το  στρατηγικό  σχεδιασμό  των  οργανισμών  στον  κλάδο  της
υγείας .

η  παρουσίαση  των  βασικών  εννοιών  της  Διοίκησης
Καινοτομίας  στον  κλάδο  της  υγείας .

η  κατανόηση  των  μεθόδων  έρευνας  και  βιβλιογραφικής
ανασκόπησης  που  αποτελούν  παράδειγμα  καλών  πρακτικών
για  την  εκπόνηση  αξιόλογων  ερευνητικών  εργασιών ,  κειμένων
εργασίας  και  παρουσιάσεων .

Οι  μαθησιακοί  στόχοι  του  προγράμματος  είναι :
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Κατανόηση βασικών αρχών της οικονομικής επιστήμης
Κατανόηση του μηχανισμού λήψης αποφάσεων σε καθεστώς
περιορισμένων πόρων στην περίπτωση του κλάδου της υγείας

Θεματικές Ενότητες

1. Τα οικονομικά στον κλάδο της υγείας και στις πολιτικές
υγείας 

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
αντιληφθούν τη χρησιμότητα της μικροοικονομικής θεωρίας και των
δημοσίων οικονομικών για την ανάλυση και τη λήψη αποφάσεων σε θέματα
που άπτονται της υγείας. Θα γίνει επίσης κατανοητό τι προσεφέρουν τα
οικονομικά της υγείας ως γνωστικό αντικείμενο στον τομέα της
αποτελεσματικής κατανομής των πόρων και της κοινωνικής ευημερίας σε ότι
αφορά τον τομέα της υγείας. 
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
2. Τα εργαλεία οικονομικής ανάλυσης και πολιτικών στην
υγεία

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα έχει στόχο την εκλαϊκευμένη και λεπτομερή περιγραφή των
μεθοδολογικών εργαλείων που χρησιμοποιούνται στην οικονομική ανάλυση
με σκοπό την λήψη αποφάσεων στον κλάδο της υγείας. 

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
κατανοήσουν και θα έχουν τη δυνατότητα εφαρμογής (σε σημαντικό βαθμό)
των εργαλείων της οικονομικής επιστήμης για τη λήψη αποτελεσματικών
αποφάσεων στον τομέα της υγείας. 

3. Κοινωνική δικαιοσύνη, ανισότητες στην υγεία και την
υγειονομική περίθαλψη 

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα έχει στόχο την ενδελεχή παρουσίαση θεμάτων κοινωνικής
δικαιοσύνης στην χρηματοδότηση της οικονομικής περίθαλψης, ανισοτήτων
στην κατάσταση υγείας των ατόμων και οι σχετικοί γενεσιουργοί παράγοντες
(στην περίπτωση συστημάτων δωρεάν παροχής υπηρεσιών υγείας και μη).

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
κατανοήσουν τους προσδιοριστικούς παράγοντες των παρατηρούμενων
ανισοτήτων στην υγεία των ατόμων και στην πρόσβαση σε υπηρεσίες υγείας
τόσο σε εθνικό όσο και διεθνές επίπεδο. Επίσης θα αποκτήσουν μια καλή
θεωρητική γνώση σε θέματα που αφορούν στην εφαρμογή πολιτικών υγείας
που στοχεύουν στην μέγιστη επίτευξη της κοινωνικής ευημερίας. 
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
4.  Διοίκηση Οργανισμών

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα αυτή έχει ως στόχο να παρουσιάσει τις βασικές αρχές και
πρακτικές στη διοίκηση των οργανισμών υγείας. Συγκεκριμένα, θα αναλυθούν
οι διαφορετικοί ρόλοι που επιτελούν οι εργαζόμενοι σε έναν οργανισμό, οι
λειτουργίες στις οποίες συνεισφέρουν, και οι ικανότητες που απαιτούνται για
την επιτυχή άσκηση των καθηκόντων τους. Τέλος, θα δοθεί έμφαση στο ρόλο
της προσωπικότητας του ατόμου αλλά και στον τρόπο διαχείρισης των
συναισθημάτων του για την αποφυγή συγκρούσεων και την αυξημένη
αποδοτικότητα στο χώρο εργασίας.

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
κατανοήσουν την επιρροή της προσωπικότητας, των συναισθημάτων, και της
συναισθηματικής νοημοσύνης στο χώρο εργασίας. Επίσης, θα έχουν
εξοικειωθεί με τα σχετικά εργαλεία και τεχνικές για την επιτυχημένη
διαχείριση των συναισθημάτων τους και την αποτελεσματικότερη ηγεσία
στον κλάδο της υγείας και ευρύτερα
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
5.  Μάρκετινγκ

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα αυτή έχει ως στόχο την κατανόηση βασικών εννοιών του
Μάρκετινγκ ως μιας ολιστικής διαδικασίας που περιλαμβάνει την ανάπτυξη,
το σχεδιασμό, και την υλοποίηση προγραμμάτων, διεργασιών και
δραστηριοτήτων που οδηγούν το όραμα, την αποστολή και το στρατηγικό
σχεδιασμό ενός οργανισμού. Θα δοθεί έμφαση στην διαδικασία δημιουργίας
αξίας από οργανισμούς στον κλάδο της υγείας και στα δεδομένα που θα
πρέπει να εξεταστούν για μια επιτυχημένη πρόταση αξίας.

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας 

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
κατανοούν τις βασικές αρχές και ικανότητες που απαιτεί το σύγχρονο
Μάρκετινγκ όπως έρευνα αγοράς, σχέσεις με τους πελάτες, και δημιουργία
αξίας. Επίσης, θα έχουν εξοικειωθεί με τα σχετικά εργαλεία και τεχνικές όπως
εργαλείο των 4P, δημιουργία περσόνας για την εμπειρία πελάτη (CX),
δημιουργία στρατηγικών μάρκετινγκ μέσω τμηματοποίησης, στόχευσης,
τοποθέτησης (STP). 
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
6.  Διοίκηση Καινοτομίας 

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα αυτή έχει ως στόχο την κατανόηση βασικών εννοιών της Διοίκησης
Καινοτομίας στον κλάδο της υγείας. Συγκεκριμένα, θα αναλυθούν οι
συνιστώσες της στρατηγικής καινοτομίας, ο ρόλος της έρευνας και ανάπτυξης
στην καινοτομία καθώς επίσης και ο ρόλος των τεχνολογικών κυμάτων για τη
δημιουργία διατηρήσιμου ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος. Τέλος, θα δοθεί
έμφαση στην καινοτομία ως διαδικασία αλλά και ως αποτέλεσμα, και στο πως
η διάρθρωση ενός κλάδου επηρεάζει την ικανότητα ενός οργανισμού να
καινοτομεί.

Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να
κατανοούν τις βασικές έννοιες της Διοίκησης Καινοτομίας, όπως ανατρεπτική
καινοτομία, καινοτομία εκμετάλλευσης, καινοτομία αναζήτησης κ.ο.κ. Επίσης,
θα έχουν εξοικειωθεί με τα σχετικά εργαλεία και τεχνικές όπως π.χ., η
Στρατηγική των Γαλάζιων Ωκεανών και οι μεθοδολογίες Lean (για την
οργάνωση παραγωγής) και Agile (για την οργάνωση ομάδων εργασίας). 
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ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
7. Εκπόνηση Εργασίας - μέθοδοι έρευνας και
βιβλιογραφικής ανασκόπησης 

Σκοπός διδακτικής ενότητας

Η ενότητα έχει στόχο την παρουσίαση μεθόδων έρευνας και βιβλιογραφικής
ανασκόπησης που θα βοηθήσουν τους εκπαιδευόμενους στην συγγραφή της
εργασίας για την αξιολόγησή τους στο πρόγραμμα. Θα αποτελέσει επίσης
σημαντική πηγή αναφοράς και παράδειγμα καλών πρακτικών για την
εκπόνηση πιθανών μελλοντικών εργασιών.

 Στόχοι Διδακτικής Ενότητας

Με την ολοκλήρωση της ενότητας οι εκπαιδευόμενοι θα έχουν σημαντικές
γνώσεις για τις μεθόδους έρευνας και βιβλιογραφικής ανασκόπησης για την
εκπόνηση αξιόλογων ερευνητικών εργασιών, κειμένων εργασίας και
παρουσιάσεων. 
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ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Δαβίλλας Απόστολος, Επίκουρος Καθηγητής - Τμήμα Οικονομικών
Επιστημών, Πανεπιστήμιο Μακεδονίας

Κωνσταντίνος Μαμμάσης, Κύριος Ερευνητής – Εξωτερικός Συνεργάτης

Οι εισηγητές του προγράμματος είναι μέλη του Διδακτικού και Επιστημονικού
Προσωπικού (Δ.Ε.Π.) του Πανεπιστημίου Μακεδονίας και άλλων
Πανεπιστημίων καθώς και εξωτερικοί συνεργάτες κάτοχοι διδακτορικού
διπλώματος με πολύχρονη εμπειρία, αλλά και εξειδικευμένη θεωρητική γνώση
στο συγκεκριμένο αντικείμενο. Ο εισηγητής του προγράμματος είναι ο:




Εκπαιδευτής του Προγράμματος είναι:

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ
Ο/Η  εκπαιδευόμενος/η  για  την  απόκτηση  του  Πιστοποιητικού ,
υποβάλλεται  σε  αξιολόγηση  (αυτο -αξιολόγηση)  με  την   υποβολή
μιας  συνοπτικής  τελικής  εργασίας  με  το  πέρας  του  προγράμματος .  

Μετά  την  επιτυχή  αξιολόγηση  (αυτο -αξιολόγηση)  παρέχεται  στους/
στις  συμμετέχοντες/ουσες  Πιστοποιητικό  από  το  Κέντρο  Δια  Βίου
Μάθησης  του  Πανεπιστημίου  Μακεδονίας .

https://www.uom.gr/eco
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Το κόστος του προγράμματος ανέρχεται σε 250€  και η εξόφληση θα
πραγματοποιηθεί εφάπαξ.
Στο πρόγραμμα υπάρχουν εκπτώσεις για ειδικές κατηγορίες
συμμετεχόντων όπως περιγράφονται στο https://kedivim.uom.gr/αίτηση-
εγγραφής/ μετά την επιλογή του προγράμματος (Οικονομικά, Πολιτικές και
Διοίκηση της Υγείας) από τη σχετική λίστα. 

Για τη συμμετοχή σε κάποιο πρόγραμμα απαιτείται η ολοκλήρωση των
παρακάτω τριών βημάτων.

ΒΗΜΑ 1ο - Υποβολή αίτησης εγγραφής
Αιτήσεις Συμμετοχής υποβάλλονται ηλεκτρονικά μέσα από την ιστοσελίδα
μας (kedivim.uom.gr) ή αυτοπροσώπως στο γραφείο του ΚΕΔΙΒΙΜ

 ΒΗΜΑ 2ο - Υποβολή απαιτούμενων δικαιολογητικών
Υποβολή των παρακάτω δικαιολογητικών κατά περίπτωση.

1. Απλή φωτοτυπία Πτυχίου Α.Ε.Ι. / Τ.Ε.Ι. / Ι.Ε.Κ. ή Απολυτηρίου Λυκείου και
αντίστοιχα για τους φοιτητές Βεβαίωση Σπουδών από τη Γραμματεία του
Τμήματος που φοιτούν.
2. Απλή φωτοτυπία ταυτότητας.
3. Πρωτότυπο ή σε (επικυρωμένο) αντίγραφο τα σχετικά δικαιολογητικά
που εμπίπτουν στην εκπτωτική πολιτική.

 Όλα τα παραπάνω δικαιολογητικά μπορούν να αποσταλούν:

· Ηλεκτρονικά (σκαναρισμένα αρχεία) στην ηλεκτρονική διεύθυνση
kedivim@uom.edu.gr 

ΒΗΜΑ 3ο - Καταβολή διδάκτρων (υπάρχει σχετική ηλεκτρονική ενημέρωση
μετά την αίτηση)

ΑΙΤΗΣΕΙΣ  -  ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ  
ΚΟΣΤΟΣ


